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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
********************* 

  หลักการประเมิน 
  แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA 
ที่มาจาก “เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและ
สามารถตรวจสอบการดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ            
ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วม
ประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการ
ข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริม   ให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของทุกภาคส่วน 
  ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๕ ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ (58 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
  เครื่องมือในการประเมิน 
  เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
  1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  2 . แ บ บ วั ด ก าร รั บ รู้ ข อ งผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เสี ย ภ าย น อก  (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ี
มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
  3 . แ บ บ ต รว จก าร เปิ ด เผ ย ส าธ ารณ ะ  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยง
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล     
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(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
 
  หลักเกณฑ์การประเมินผล 
  1. การประมวลผลคะแนน 
  การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ เทศบาลตำบลสำโรงทาบ  
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน อปท. เทศบาลตำบลสำโรงทาบ  : ๙๔.๔๗ คะแนน ระดับผลการประเมิน A 
 

 
 
 
s 
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 1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) เทศบาลตำบลสำโรงทาบ ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ A (๙๔ .๔๗ คะแนน)               
ซึ่งผลการประเมินได้คะแนนเพ่ิมขึ้น จากปีงบประมาณ พ.ศ. 256๔ ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ C 
(6๗.๑๘ คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 40.29  
  2) สรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 
256๔) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2564 2565 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 97.76 99.80 เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 87.51 99.14 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อำนาจ 95.84 98.29 เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 90.90 98.10 เพ่ิมข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 85.47 97.78 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 73.60 97.58 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.20 95.94 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 73.60 89.77 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 59.98 88.90 เพ่ิมข้ึน 

10. การป้องกันการทุจริต 25.00 87.50 เพ่ิมข้ึน 
 ผลคะแนน 67.18 94.47 เพิ่มข้ึน 
 ระดับการประเมิน C A  
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โดยวิเคราะห์ผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ แต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่                      9๙.๘๐ คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่า มีการพัฒนาในระดับที่ดีเยี่ยม 

ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง
ในเรื่องการแก้ไขปัญหาการทุจริต พบว่าการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตภายในหน่วยงาน ซึ่งได้รับการแก้ไข
ยังไม่ครบถ้วน 
 

2. การใช้งบประมาณ                    ๙๙.1๔ คะแนน 
3. การใช้อำนาจ                          9๘.๒๙ คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ    9๘.๑0 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต           ๙๗.๗๘ คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน              ๙๗.๕๘ คะแนน ผลคะแนน EIT พบว่า ในการปฏิบัติหน้าที่ควรเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสาร และปรับปรุงการ
ทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร             ๙๕.๙๔ คะแนน 
8. การปรับปรุงการทำงาน              ๘๙.๗๗ คะแนน 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล                     ๘๘.9๐ คะแนน ผล ค ะแน น  O IT  พ บ ว่ า  ยั ง ไม่ มี ก า รป ระ เมิ น          

และแนวทางในการจัดการความเสี่ยงการทุจริตอย่าง
เป็ นรูปธรรม ขณ ะเดียวกันก็ยั งไม่มี การจัดทำ
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

10. การป้องกันการทุจริต               ๘๗.๕0 คะแนน 

 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ส่งเสริมมาตรการคุณธรรมและความโปร่งใส พร้อมทั้งกำหนดการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน เสริมสร้าง
ค่านิยม คุณธรรมให้พนักงานเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน ให้มีความสุจริต ตรวจสอบได้ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
พัฒนาระบบการติดต่อราชการ สำหรับประชาชนหรือหน่วยงานอื่นๆ ให้มีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งส่งเสริมเข้ารับ
การอบรม การปฏิบัติงานของส่วนราชการ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของพนักงานเจ้าหน้าที่ ให้สามารถปฏิบัติงาน 
ภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
เสริมสร้างคุณธรรม การป้องกันการทุจริต ให้เป็นรูปธรรมมากข้ึน และรณรงค์ให้หน่วยงาน ผู้บริหาร พนักงาน
เจ้าหน้าที่ เสริมสร้างวัฒนธรรม ป้องกันการทุจริต ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ พร้อมทั้ง เปิดเผยข้อมูลที่ไม่
กระทบต่อ พรบ.ข้อมูลข่าวสารให้อย่างถูกต้อง เป็นธรรม ไมส่่งผลกระทบต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
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 2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบล
สำโรงทาบในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖  

 เทศบาลตำบลสำโรงทาบได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและ          
ความโปร่งใสในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

กำหนดให้ การปฏิบั ติ
ห น้ า ที่ ข อ งบุ ค ล าก ร
ภายในหน่วยงานต้อง
ปฏิ บั ติ งานด้ วยความ
โปร่งใสตามขั้นตอนตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 

-จัดทำและปรับปรุงเพ่ิมเติม
ข้อมูล เกี่ยวกับคู่มือขั้นตอน
ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบใน
การให้ บ ริ ก ารอย่ างชั ด เจน 
รวมทั้ง เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
และบนเว็บไซต์ของเทศบาล
ตำบลสำโรงทาบ 

-ผู้บั งคับบัญชาชั้นต้นกำกับ
ติดตามการปฏิบัติงานของผู้ได้
บั งคับบั ญ ชาให้ เป็ น ไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
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การใช้ งบป ระมาณ มี
ค ว าม โป ร่ ง ใส เป็ น ไป
อ ย่ า งคุ้ ม ค่ า ต ร งต าม
วัตถุประสงค์ 

-ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่
ข้ อ มู ล เกี่ ย ว กั บ ก าร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึง
ก ระบ วน ก ารก าร เบิ ก จ่ า ย
งบประมาณโดยเปิดเผยและ
พร้อมรับการตรวจสอบจากทุก
ภาคส่วน 

-กำกับติดตามตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณเพ่ือให้การใช้
จ่ายงบประมาณเป็นไปอย่าง
คุ้มค่าตรงตามวัตถุประสงค์โดย
จัดทำรายงานผลการใช้จ่ าย
งบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 

 

 

 

 

กองคลัง ต.ค. 6๕ - ก.ย. 6๖ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ติดตามการใช้ จ่ าย
งบประมาณประจำ
ทุกๆ 3 เดือน และ
เผยแพร่ข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันลงบนหน้ า
เว็บไซต์ของเทศบาล
ตำบลสำโรงทาบ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

ก า ร ใช้ อ ำน าจ ข อ ง
ผู้ บ ริ ห า ร ด้ า น ก า ร
บริหารงานบุคคล 

จั ด ท ำ ร า ย แ ล ะ เ อี ย ด ข อ ง
ตำแหน่งงาน(Job descrption) 
และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติ งานอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย 

-รับ ฟั งความคิด เห็นของผู้ ที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง เ พ่ื อ ป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

-กำหนดมาตรการการบริหาร
บุคคลและการพิจารณาให้คุณ
ให้ โทษ  ตามห ลั กคุณ ธรรม
ความสามารถ 
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การใช้ทรัพย์สินของ
ท า งร าช ก า รอ ย่ า ง
ถูกต้องและสร้างฐาน
ค ว าม คิ ด แ ย ก แ ย ะ
ประโยชน์ส่วนตัวและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

-จั ด ท ำป ระก าศ ม าต รก า ร
ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของ
ท า งร าช ก าร  ขั้ น ต อ น ก า ร       
ขออนุญาต การยืม สร้างระบบ
การกำกับดูและติดตามการ
ตรวจสอบการยืม-คืน เพ่ือใช้
เป็นแนวทางการปฏิบัติอย่าง
ถูกต้ อ งตรงกัน และกำหนด
บทลงโทษอย่างเคร่งครัด 

-ให้ผู้บั งคับบัญชากำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่มหรือพวก
พ้อง 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

การป้องกันการทุจริต -จั ด ท ำสื่ อ ป ระช าสั ม พั น ธ์
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที ่

-จัดทำประกาศมาตรการการ
ป้องกันการให้หรือรับสินบน 

-จัดทำมาตรการป้องกันการ
ขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 

-จัดทำมาตรการและแนวทาง
ปฏิ บั ติ เกี่ ย วกั บ การจั ด ก าร     
ข้อร้องเรียนกรณีทุ จริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 

-ปรับปรุงเว็บไซต์โดยปรับปรุง
รูป แบ บ การ เปิ ด เผ ยข้ อมู ล
พ้ืนฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
บนเว็บไซต์ประกอบด้วยข้อมูล
ด้ าน ก ารบ ริ ห าร งาน ทั่ ว ไป
งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุและการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคลโดย
เผยแพร่ข้อมูลลงบนหัวข้อหรือ
ตำแหน่งที่สามารถเข้าถึงและ
สื บ ค้ น ข้ อ มู ล โด ย ง าน  ทุ ก
ช่วงเวลาเพ่ือให้ประชาชนได้รับ
ความสะดวกและง่ายต่อการ
เข้าถึงข้อมูล 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

-เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
เกี่ ย ว กั บ ก า ร ท ำ ง า น เ พ่ื อ
ประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม              
มี จั ด ส าธ ารณ ะแ ล ะพ ร้ อ ม
ให้บริการประชาชนอย่างเต็ม
กำลังความสามารถโดยจัดทำ
โครงการฝึกอบรมเสริมสร้าง
คุ ณ ธ รรม จ ริ ย ธ ร รม  ค ว าม
ซ่ือสัตย์ สุจริตและจิตวิญญาณ
ในการทำงานให้กับพนักงาน
เจ้าหน้าที่เทศบาลตำบลสำโรง
ทาบเพ่ือสร้างจิตสำนึกที่ดีใน
การทำงาน 

-มีระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติ ก รรมการทุ จ ริ ตอย่ า ง
ชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นและ
การติ ด ต ามตรวจสอบ การ
ทำงานของหน่วยงานได้โดยง่าย
และสะดวกโดยการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็น/ช่องทางรับ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
และบนหน้าเว็บไซต์หลักของ
เทศบาลตำบลสำโรงทาบ 

-สร้างฐานความคิดแยกแยะ
ประโยชน์ส่วนตัวและประโยชน์
ส่วนรวมในรูปแบบแผ่นพับและ
เผยแพร่ป ระชาสั ม พันธ์บน
เว็บไซต์เทศบาลตำบลสำโรง
ทาบ 

สำนักปลัดฯ 

และกองคลัง 
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